REGRAS DE HOSPEDAGEM — SEDE BALNEARIA ABVO CANASVIEIRAS
PREZADOS HOSPEDES,

PARA UMA CONVIVENCIA HARMONIOSA E PARA CONSERVACAO DAS NOSSAS INSTALACOES, ALGUMAS
REGRAS DEVEM SER SEGUIDAS E RESPEITADAS. PARA TAL CONTAMOS COM A SUA ATENCAO E
CUMPRIMENTO:

01| Horério de check-in: das 15:00h as 18:00h. Apds este horario, somente com comunicagdo prévia
e por motivo justificavel;

02 | Horario de check-out 11:00h;

03| O pagamento da hospedagem devera ocorrer até 30 dias de antecedéncia & hospedagem. N&o
havendo o pagamento nessas condi¢des, a reserva serd cancelada automaticamente;

04 | Em caso de cancelamento da hospedagem por motivo néo justificavel, apds o pagamento, ndo
havera devolucdo do valor da hospedagem;

05| Paracada apartamento sera disponibilizada uma vaga de estacionamento;

06 | Na hospedagem reservada para socio, é obrigatdria a presenca do associado e/ou dependente,
durante o periodo de hospedagem;

07 | O numero de hospedes em cada quarto ndo podera ultrapassar ao nimero de leitos (maior
quarto 6 pessoas). Ndo ha disponibilidade de colchdo extra;

08 | Os apartamentos sdo equipados com: roupas de cama; TV LCD; internet; geladeira média; TV a
cabo; ar condicionado Split; bancada; duas (02) banquetas; duas (02) cadeiras na sacada,;
controle DE TV e de Ar Condicionado; Chaleira Elétrica; e material de limpeza (balde, vassoura,
rodo, pano e kit de produtos de limpeza). O hospede titular é o responsavel pelos materiais em
questdo, devendo repor ou indenizar no caso de perda ou dano. A conferéncia deste inventario
serd realizada durante o check-out;

09 | O horério de funcionamento da piscina é das 8h as 22:00h. Fora deste horério a 4gua recebera
tratamento;

10 | Para utilizacdo da piscina, serd necessario o uso da ducha junto a mesma;

11| O valor para Dayuse (utilizacdo da piscina) para amigos de socios ndo hospedados é de R$15,00
por pessoa, inclusive criangas, mediante uso da pulseira, por motivo de seguranca e organizagao;

12 | N&o é permitido comer dentro da piscina;

13| N&o é permitido a utilizagdo de qualquer utensilio de vidro (copos, garrafas, etc.) na 4rea da
piscing;

15| Apiscina é de uso adulto/infantil, sendo os pais, responsaveis por seus filhos menores;

E proibido a permanéncia de criangas na area da piscina sem a presenca de seus responsaveis;

16 | A utilizacho das churrasqueiras deverd ser agendada junto a secretaria. Horario de
funcionamento: das 10:00h as 16:00h e das 18:00h & meia-noite (respeitando-se o horario de
siléncio). A taxa de utilizagdo para sécio é de R$ 50,00 e de R$ 100,00 para nédo socio, por
periodo, estando incluso um kit de lougas, que devera ser devolvido limpo. O descumprimento
das normas de utilizacdo acarretara uma multa de R$ 50,00 para socio e de R$ 100,00 para ndo
socio. Danos ao local ou perda de material, sera cobrado reposi¢éo ou indenizacao;

17 | A Pousada possui uma cozinha de apoio para uso comum, equipada com micro-ondas e chaleira
elétrica. Ndo dispde de lougas, utensilios, fogdo e talheres. E permitido o uso de fogéo elétrico ou
panela elétrica;

18 | Na&o é permitido levar moveis e demais utensilios de areas comuns para 0s quartos;

19 | A hospedagem néo dispde de servico diario de camareira. A limpeza sera realizada somente uma
vez por semana. Se houver necessidade de troca de roupa de cama nesse periodo, serd realizado
mediante uma cobranca de taxa de R$ 20,00 para cama de casal e de R$ 15,00 para cama de




solteiro;

20 | A hospedagem ndo inclui toalha de banho e de rosto nos quartos, somente mediante loca¢do no
valor de R$ 8,00 para banho e R$ 5,00 para rosto;

21| E proibido pendurar roupas nas sacadas dos quartos;

22 | Por questdes de seguranga € proibido cozinhar alimentos nos quartos;

23| A pousada nao dispde de servico de porteiro presencial. O hdspede titular recebera um
cartdo/TAG de acesso ao portao;

24 | Apousada néo dispde de carregador de malas e nem de servi¢o de quarto;

25| Na hospedagem durante periodo de temporada, esté incluso café da manhg;

26 | Animais de estimagdo ndo poderdo andar soltos nas dependéncias da ABVO;

27 | Ao término da hospedagem (check out), o hospede principal devera se dirigir & secretaria para
devolugdo de materiais/equipamentos e vistoria em seu quarto.

28| E obrigat6rio o uso da mascara individual; respeite a distancia de, pelo menos, um metro entre

outras pessoas; Higienizar as mdos com &gua e sabonete ou alcool gel e todos demais
regramentos conforme o decreto estadual.

AGRADECEMOS A PREFERENCIA E DESEJAMOS UMA OTIMA HOSPEDAGEM!

A DIRETORIA




